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HASTA ZIYARET KURALLARI

Hastalar hastanemizin misafirimizi olup, hastanede ziyaretgilerini kabul etmek i¢in degil, tedavi
olmak i¢in yatmaktadir. Bu nedenle ziyaretgilerin uymasi gereken kurallar belirlenmistir.

»  Hasta ziyaret saatleri her giin 13:30- 14:30 ve 19:00 — 20:00 saatleri arasinda yapilir.

»  Hasta ziyaretinde herhangi olagan iistii bir durumda (pandemi vb.) Hastane Y 6netimi,
Enfeksiyon Kontrol Komitesinin aldig1 karar dogrultusunda belirlenen ziyaret saatleri ve
kurallar1 gecerli olur.

»  Ziyarete gelirken hastaya kitap, dergi, gazete, hijyenik bakim tirtinleri, (kolonya, kagit pegete,
vb.) cocuklara zararsiz oyuncaklar diginda hediye getirilmesi yasaktir.

»  Ziyaretgi kabul edilmeyen servislere girmek igin 1srar edilmez.

»  Ziyaret saatinde hasta yataklarina oturulmaz ve yiiksek sesle konusup diger hastalar rahatsiz

edilmez.

Hasta ziyaretleri kisa tutulur, toplu halde ziyaret yapilmaz.

» 12 yasindan kiigiik ¢ocuklarin viicut direnci biiyiiklerden daha zayif oldugundan hasta
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ziyaretlerine getirilmeleri ¢gocuklarimizin sagligi i¢in zararhidir. Bu nedenle ¢ocuk ziyaretci
getirilmesi yasaktir.
»  Diger hastalarin rahatsiz olmasi veya tedavilerinin yapilmasi gerekli oldugunda personele
zorluk ¢ikarilmadan oda bosaltilir.
Hastanemizde genel tuvaletlerin temiz tutulabilmesi ancak tuvaleti kullananlarin gosterdigi
ozene baghdir. Bu nedenle temiz olunur, musluklar agik birakilmaz ve aksine hareket
edenler uyartlr.
»  Hastane yonetmelik ve hiikiimlerine uymayan, binaya, cihazlara, esyalara kasti zarar veren,
yapilan uyarilart dikkate almayan diger hastalarin sikayet ve rahatsizligmma sebep veren
hastalar (hayati zorunluluk hari¢) ve hasta yakinlari Uzman Doktor ve Bashekim onayi ile
kurumdan ¢ikarilabilir.
Hastane i¢inde oksiiriirken agiz ve burun kapatilir. Hastanede yatan hastalarin enfeksiyonlara
kars1 direncinin diisiik oldugu hatirlanmali ve hasta ziyaretcilerin hastaneye girmesi
engellenir.
»  Ziyaretgilerin hastane i¢inde elleri kirlendiginde tuvalete girip ¢iktiginda mutlaka ellerini
sabun ve su ile yikanmalidir.
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tarafindan verilir.

» Hastaniz1 yogun bakim tinitesi 6niinde siirekli beklemek zorunda degilsiniz, gerek
duyuldugunda size telefonla ulasilacaktir.

» Haftanin her giinii saat 13.30 — 14.00 saatleri arasinda 5 dk. gegmemek kaydi ile 1. derece
yakini olarak bir (1) kisi ziyaretci kabul edilir.

» Her 24 saatte bir acil hasta kabulii veya miidahale gerektiren durumlar diginda bilgilendirme
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yapilir.
» Hasta bilgilendirme saat 14.00’den sonra ilgili birim hekimi tarafindan bilgilendirme alani
olarak belirlenen alanda yapilir.
Hastalarin birinci derece yakini olmayan (arkadas, komsu vDb.) kisilere telefonla ya da direkt
bilgi verilmez.
» Ziyaret sirasinda yiiksek sesle konusmamaniz, hasta bilinci agik ise cep telefonu ile
goriistirmemeniz, telefonla hastanizin ve yogun bakimin goriintiilerini almamaniz,
hastaniza dokunmamaniz gerekmektedir.

> Her ziyaret 6ncesinde ve sonrasinda ellerinizi yikayiiz ve/veya el antiseptigi kullanarak
temizleyiniz.
Ziyaret sirasinda hasta yakinlarimin yogun bakim tinitesi kurallarina uymalar1 zorunludur.
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2.BASAMAK GENEL YOGUN BAKIM ZIYARET KURALLARI

Y ogun bakim iinitesine giris sinirlidir. Gorevli personel disinda sadece hastaya miidahalede
bulunacak personel igeri alinir
» Katta bulunan danisma memuruna hangi hastaya ziyarete geldiginizi sdyleyiniz. Danisma
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memuru yogun bakimi arayip hastanizin doktoru/hemsiresini bilgilendirip sizi yogun

bakima yonlendirecektir.

» Hastalarimizin kritik 6zel durumlarindan dolayr sadece birinci derece hasta yakinlarinin
(anne, baba, es, kardes, ¢ocuk), hastayi ziyaret etmesine izin verilmektedir

» Hastalar her giin 13.30—14.00 saatleri arasinda ziyaret edilebilmektedir. Hastanizi yogun

bakimda hemsire gozetiminde 5 dakika ziyaret edebilirsiniz, ancak, acil durumlarda yogun

bakimdan daha erken ¢ikmak zorunda kalabilirsiniz.

Hastanizin yanina girdiginizde hasta basinda bulunan el antiseptigini ellerinize uygulayiniz.

Hastanin yatagina oturulmamalidir.
Ziyaret sirasinda yiiksek sesle konusmamaniz, hasta bilinci acik ise cep telefonu ile
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goriistirmemeniz, telefonla hastanizin ve yogun bakimin goriintiilerini almamaniz,
hastaniza dokunmamaniz gerekmektedir.

» Her ziyaret 6ncesinde ve sonrasinda ellerinizi yikayiniz ve/veya el antiseptigi kullanarak
temizleyiniz.

» Ziyaret oncesi/bitiminde yogun bakim girisinde beklemeyiniz.
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YATAKLI KLINIKLER HASTA REFAKAT KURALLARI
» Hastane hepimizindir. Hasta ve refakat¢ilerin bu bilingle hareket etmeleri gerekmektedir.
Hastalarimiza en iyi hizmeti sunabilmek i¢in asagidaki hastane kurallarina tiim

hastalarimizin ve yakinlarinin uymasi gerekmektedir.

]

» Hastaya refakat¢i gerekip gerekmedigi hastanin doktoru tarafindan belirlenir ve refakatgi 1
(bir) kisi ile sinirlanir ve hastanenin koydugu tiim kurallara uymak zorundadir.

» Refakatgiler hastanenin verdigi kimlik barkotunu yanlarinda bulundurmak zorundadir.

» Refakatgiler ilgili hekim veya hemsire istemi disinda hastalarini hastane disina
cikarmayacak veya yatagini degistirmeyecektir. Hasta ile ilgili herhangi bir sorun oldugunda

servis hemsiresine haber verecektir.

» Refakatgiler hastaya hekim ya da hemsireye danmismadan higbir yiyecek, icecek

vermeyecektir.

» Refakat¢i degisiminde servis hemsiresine haber verilecektir.
> Yemek Saatleri;

Sabah Kahvaltisi: 07:00-08:00 Ogle Yemegi: 11:30-13:30 Aksam Yemegi: 16:30-18:00
» Refakatgiler hasta odalar1 ve koridorlarda yiiksek sesle konusmayacak, ¢alisanlar1 ve diger

hastalar1 rahatsiz etmeyecektir. Hasta odalarinda bulunan televizyonlarin baskalarini
rahatsiz etmeyecek sekilde kullanilmasi, Saat 23:00 dan sonra kapatilmasi gerekmektedir.
Hastanemiz santral telefon numaralar1 0 232 463 64 65 ve 444 35 11

Telefon goriismeleri ¢ok acil durumlar disinda saat: 21:00 den sonra yasaktir.

Hastanizla ilgili bilgiyi doktorunuz ve servis hemsirenizden alabilirsiniz..
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Hastane iginde Oksiiriirken agiz ve burun kapatilmali, eller kirlendiginde, tuvalete girip

cikildiginda ve bir sey yemeden dnce mutlaka ellerini sabun ve su yikanmalidir.

OZELLIKLi BIRIMLER

» Hastanemiz Palyatif bakim {initesinde hastanin yaninda refakatgi kalmasi zorunludur.

Refakatgiler yatakl servislerde belirlenen refakat¢i kurallarina uymakla yiiktimliidiir.

» Yogun bakim iinitelerimize refakatgi kabul edilmemektedir.
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